» Hausbesorger: Seit zehn Jahren putzen private Hausbetreuer den
Olof-Palme-Hof. Sie arbeiten besser und billiger - die Mieter freut’s

Die Mieter haben autgerdaumt

VON UTE BRUH

ie alten Hausbesorger ver-
Dmisst im Olof-Palme-Hof in
Favoriten niemand. Schon
seitzehnJahrensorgeninderWohn-
hausanlage in der Ada-Christen-
Gasse vier private Hausbetreuer fiir
die Sauberkeit auf den acht Stiegen:
Die Mieter sind angetan.
yFrither wurden die Eingangsbe-
reichenurallepaarWochengeputzt.
Heute werden sie tiglich gereinigt”,
weils Mieterbeirat Franz Ruzizka.
Das sei nur ein Beispiel von vielen,
Auch der Umgangston sei besser:
»Der alte Hausbesorger war oft pré-
potent. Der wusste ja, dass er einen
sicheren Job hat“, meint ein Mieter.
Das ist jetzt anders: ,Die Chemie
zwischen Mietern und Hausbetreu-
ernmuss stimmen. Wennnicht, for-
dern wir einen anderen an”, erzihlt
Ruzizka. Er sclbst wohnt auf Stiege
F, wo Hiiseyin Rarakdse Kiibel [eert,
Fenster putzt und Boden wischt.

Immer da Von 7 bis 16 Uhr sind Ra-
rakgse und seine Kollegen im Iaus.
»Auchan Wochenenden, Undwenn
esauflerhalbdieser Zeitein Problem
gibt, rufen wir bei der 24-Stunden-
Hotline an®, weilk Mieterbeiratsob-
frauGabi Hottinger. Die alten Haus-
meister habe man nach der Mittags-
pause oft nicht mehr gesehen.

Fiir die Mieterbeirdte war der Weg
vom Hausmeister zum privaten
Haushesorgerein hartes StiickArbeit:
»Wir haben haufig mit Wiener Woh-
nen verhandelt", erinnert sich Mie-
tervertreter Friedrich Oberbucher.
»Am Ende haben wir ein Pilotprojekt
entwickelt. Wir haben einen Vertrag
mit der Firma A.S.5. gemacht, in dem
wir die Bedingungen stellten:

,S0 wollten wir, dass nicht jeden
Tag ein anderer Putztrupp kommt,
sondern Hausbetreuer, die wir ken-
nen und die auch deutsch kénnen.
SchlieRlich miissen wir jasagen, wo
der Hut brennt." Mit der privaten
Hausbetreuerfirma haben wir ge-
nau ausgemacht, was wie oft zu tun
ist. Su sind tiglich die Lifte zu reini-
genund monatlich die Glastiirenim
Fingangsbereich zu sdubern.

Der Grund, warum die Beirdte fiir
die private Firma gekdmpft haben,
wardasliebe Geld: ,Unsdrgertendie
immenshohen Kosten fiir die Haus-
meister”, erinnert sich Oberbucher.
»1996 hat jeder der drei Hausmeister
eine Million Schilling (heute rund
73.000 Euro) im Jahr verdient. Mit

Friihjahrsputz
im Olof-Palme-
Hof. Mieterbei-

rate Ruzizka und
Hottinger (vor-

ne) fuhlensichin
der Anlage woh-
ler, seit private
Hausbetreuer
Stiegen und
Parks saubern

Lohnnebenkosten kamen wir jahr-
lich auf 4,6 Millionen Schilling
(335.000 Euro) fiir die 414 Wohnun-
gen." Heute, zehn Jahre spiiter, ma-
chen die Hausbetreuungskosten
nur 197.000 Euro aus. Im Schnitt
spart sich so jeder Mieter also 340
Euro im Jahr. Warum jetzt viele wie-

der nach dem alten Hausbesorger
schreien, ist Ruzizka ein Rétsel.
Nicht nur der klassische Hausbe-
sorger ist tibrigens im Olof-Palme-
Hof passé. Viele kleinere Reparatur-
arbeiten erledigen nicht mehr teure
Kontrahenten, sondern Haustech-
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